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Warum Digitalisierung?

Die Digitalisierung ist kein Trend, sondern eine Notwendigkeit, um Vereine zukunftsfahig, attraktiv und
handlungsfahig zu halten. Sie bietet die Chance, Verwaltungsprozesse zu vereinfachen, die
Kommunikation mit Mitgliedern zu verbessern und neue Zielgruppen zu erreichen. Gleichzeitig stellt sie
Vereine vor Herausforderungen — von technischen Hirden bis hin zu kulturellen Ver&nderungen.

Diese Seite fasst zusammen, warum Digitalisierung fur Vereine wichtig ist, welche Grundlagen es zu
beachten gilt und wie Nutzen, Chancen und Herausforderungen im Vereinsalltag aussehen.

Grundlagen der Digitalisierung
Was bedeutet Digitalisierung fiir Vereine?

Digitalisierung im Verein geht weit Giber die Einfihrung von Tools hinaus. Sie betrifft Strukturen,
Kommunikation, Kultur und Prozesse — und zielt darauf ab, den Verein flexibler, transparenter und
mitgliederorientierter zu gestalten.

Digitalisierung als ganzheitlicher Prozess

e Von innen nach aul3en:

o Digitale LOsungen entlasten zunéchst die interne Verwaltung (z. B. Mitgliederverwaltung,
Finanzen, Terminplanung) und ermdglichen zeit- und ortsunabhéngiges Arbeiten (z. B.
durch Cloud-Tools).

e Strategische Vereinsentwicklung:

o Digitale Tools unterstiitzen nicht nur Verwaltung, sondern auch Angebote,

Kommunikation und Beteiligungsformate (z. B. Online-Trainings, digitale Abstimmungen).
e Schnittstellen im Fokus:

o Der grof3te Mehrwert entsteht dort, wo Verwaltung, Kommunikation und Angebote

vernetzt werden.

Digitalisierung l0st keine bestehenden Probleme — aber sie kann helfen

e Pain Points" im Vereinsalltag:
o Unklare Zustandigkeiten, mangelnde Abstimmung, Informationsverluste oder Frustration
im Ehrenamt sind typische Herausforderungen.
¢ Erst verstehen, dann digitalisieren:
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o Digitale Tools (z. B. Kollaborationsplattformen) wirken nur, wenn die Ursachen der
Probleme geklart sind (z. B. unausgesprochene Konflikte, fehlende Rollenklarheit).
¢ \Wann Digitalisierung hilft:
o Bei strukturellen oder zeitlichen Problemen (z. B. aufwendige Telefonketten) kbénnen
digitale Losungen Transparenz, Effizienz und Flexibilitat schaffen.

Kooperation und Kommunikation als Erfolgsfaktor

¢ Resilienz durch digitale Zusammenarbeit:
o Vereine, die digitale Tools fur Austausch, Vernetzung und Transparenz nutzen, sind
widerstandsfahiger.
e Soziale Verbindung starken:
o Digitale Formate (z. B. Online-Treffen, Cloud-Kollaboration) ergénzen personliche
Begegnungen und férdern das Wir-Gefunhl.
¢ Aktive Gestaltung erforderlich:
o Digitalisierung untersttitzt Kooperation nur, wenn sie strategisch eingesetzt und
konsequent genutzt wird.

Kommunikation in beide Richtungen

¢ Vom Monolog zum Dialog:
o Soziale Medien und digitale Kanéle erméglichen interaktive Formate (Umfragen,
Abstimmungen, Diskussionen) und starken die Mitgliederbindung.
* Transparenz und N&he:
o Digitale Kommunikation sollte emotional, niedrigschwellig und partizipativ sein — nicht nur
einseitig informieren.
¢ Dialog auf Augenhdhe:
o Vereine, die Mitglieder aktiv einbeziehen, fordern Identifikation, Engagement und
Vertrauen.

Digitalisierung geht tiefer, als es scheint

e Routinen und Identitat:
o Digitale Verdnderungen kénnen bewéhrte Ablaufe infrage stellen und bei Engagierten
Unsicherheiten auslosen (z. B. ,Kann ich das bewaltigen?*).
¢ Veranderung braucht Sicherheit:
o Erfolgreiche Digitalisierung setzt Transparenz, Beteiligung und Zeit voraus.
* Gemeinsam gestalten:
o Neue Tools sollten schrittweise, mit Schulungen und Ausprobierraumen eingefihrt
werden.

Cloud vs. lokale Lésungen: Eine strategische Entscheidung

Kriterium Cloud-Ldsungen Lokale Lésungen

Ortsunabhangigkeit Ja (Zugang uber Browser) Nein (nur auf eigenen Geréten)

Datenschutz Abh&ngig vom Anbieter (DSGVO- Volle Kontrolle Uber Daten
konform?)
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Kriterium Cloud-L&sungen Lokale Lésungen

Technischer Aufwand Gering (keine eigene IT notig) Hoch (eigene Infrastruktur notig)
Kosten Oft monatliche Gebuhren Einmalige Anschaffung +
Wartungskosten

Eine pauschal richtige Losung gibt es nicht. Entscheidend ist, welche Anforderungen, Ressourcen und
Kompetenzen im Verein vorhanden sind.

Wichtige Fragen dabei sind:

¢ Mdochten wir moglichst wenig technischen Aufwand im Verein haben?

* Verfugen wir Uber Personen, die sich dauerhaft um Wartung und Sicherheit kimmern kénnen?
¢ Wie wichtig ist uns ortsunabhangiges Arbeiten?

¢ Welches Mal3 an Kontrolle tber die Daten bendtigen wir?

Wichtig ist, dass die Entscheidung bewusst, informiert und gemeinsam getroffen wird. Software ist kein
Selbstzweck, sie sollte die Vereinsarbeit erleichtern und nicht zur zusatzlichen Belastung werden.

Nutzen der Digitalisierung fur Sportvereine
Entlastung & Effizienzsteigerung

e Zeitersparnis: Automatisierte Prozesse (z. B. Mitgliederverwaltung, Beitragsabrechnung)
entlasten Ehrenamtliche.

¢ Ortsunabh&ngiges Arbeiten: Cloud-Tools ermdglichen Kollaboration von tberall (z. B.
Vorstandssitzungen per Videokonferenz).

¢ Transparenz: Digitale Dokumentation macht Prozesse nachvollziehbar (z. B. Protokolle,
Finanzubersichten).

Mitgliederbindung & -gewinnung

¢ Moderne Erwartungen erfiillen: Mitglieder (insbesondere jiingere Zielgruppen) erwarten digitale
Services (z. B. Online-Anmeldung, App-basierte Kommunikation).

* Beteiligung fordern: Digitale Formate (z. B. Umfragen, Live-Chats) starken das
Gemeinschaftsgefunhl.

¢ Neue Zielgruppen erreichen: Digitale Angebote (z. B. Online-Kurse) machen den Verein
attraktiver fur Nicht-Mitglieder.

Zukunftsfahigkeit
* Anpassung an gesellschaftliche Veranderungen: Digitalisierung hilft, mit neuen Anforderungen
(z. B. Datenschutz, Hybrid-Formate) Schritt zu halten.

¢ Wettbewerbsvorteil: Vereine mit digitaler Infrastruktur sind attraktiver fir Sponsoren, Partner und
Forderer.

Chancen & Herausforderungen

Chancen

Bereich Moglichkeiten

Verwaltung Automatisierung von Routineaufgaben (z. B.
Beitragsmanagement)

Kommunikation Schnellere, interaktive und zielgruppengerechte
Information
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Bereich
Angebote

Zusammenarbeit

Resilienz

Herausforderungen

Bereich
Technik

Akzeptanz

Datenschutz
Kosten

Kulturwandel

Details
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Moglichkeiten

Digitale Formate (z. B. Online-Training, Hybrid-
Events) erweitern das Portfolio

Bessere Vernetzung von Vorstand, Abteilungen und
Mitgliedern

Flexiblere Reaktion auf Krisen (z. B. Pandemie,
Personalausfall)

Risiken Lésungsansatze

Fehlende IT-Kenntnisse, Schulungen, externe Support-

Wartungsaufwand Angebote, einfache Tools wéhlen

Skepsis oder Widerstand bei Transparente Kommunikation,

Mitgliedern Beteiligung, Schritt-fur-Schritt-
Einfihrung

Compliance mit DSGVO, sichere DSGVO-konforme Anbieter

Datenhaltung wahlen, klare Prozesse definieren

Investitionen in Software, Fordermittel nutzen, Open-Source-

Hardware, Schulungen Tools prufen, Prioritdten setzen

Gewohnte Ablaufe werden infrage Change-Management,

gestellt Wertschatzung fir Ehrenamtliche,

Erfolgserlebnisse schaffen

Mit Unterstitzung von generativer Kl bearbeitet.
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